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POLÍTICA DE COOKIES 

Última actualización: octubre de 2024 

1. OBJETO 

TEMBEZA INTERNATIONAL, S.L.U. (en adelante, "TEMBEZA", "nosotros", "nuestro/s”, 
nuestra/s”, “nos”), desea ofrecerte como usuario (en adelante, el "Usuario", “tú”, “a ti” y 
“tuyo/a”), una experiencia y servicio seguro en nuestro entorno web ubicado en la 
dirección https://tembeza.com/ (en adelante, el "Sitio web"). 

En consecuencia, hemos implementado esta Política de Cookies, que cumple con las 
medidas de seguridad exigidas por la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de 
Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales ("LOPDGDD"), el 
REGLAMENTO EUROPEO DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 679/2016, de 27 de 
abril, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento 
de datos personales y a la libre circulación de estos datos ("RGPD"), y la Ley 34/2002, de 
11 de julio, de servicios de la sociedad de la información y de comercio electrónico 
("LSSICE"). Todo ello con el objetivo de garantizar tu privacidad y ser transparente sobre 
el uso de tus datos.  

En línea con lo anterior, con el fin de facilitar tu navegación en el Sitio Web, te 
informamos que utilizamos cookies u otros dispositivos similares de almacenamiento y 
recuperación de datos (en adelante, "Cookies"), y actuamos como responsables del 
tratamiento de sus datos de acuerdo con el RGPD y la LOPDGDD. En atención a todo lo 
anterior, en esta Política de Cookies, explicaremos: (i) qué son las cookies, (ii) qué tipos 
de cookies utilizamos en nuestro Sitio Web, y (iii) cómo puedes configurarlas o 
deshabilitarlas. Por último, te recordamos que puedes ponerte en contacto con nosotros 
para cualquier duda que puedas tener utilizando los datos de contacto que se muestran 
en el siguiente punto. 

2. IDENTIFICACIÓN 

● Propietario: TEMBEZA INTERNATIONAL, S.L.U 
● Domicilio social: Moll Barcelona S/n, World Trade Center P.2 Ed.sur 08039, Barcelona, 

España. 
● CIF: B67356253 
● Datos registrales: Registro Mercantil de Barcelona, al Tomo 47742, Folio 91, , Hoja 

número B-529139, Inscripción 1ª 
● Correo electrónico: rgpd@tembeza.com  

3. ¿QUÉ ES UNA COOKIE? 

Una cookie es un archivo que se descarga en tu ordenador cuando accedes a 
determinadas páginas web. Las cookies permiten que una página web almacene y 
recupere información sobre tus hábitos de navegación o los de tu dispositivo, y 
dependiendo de la información que contengan y de cómo utilices tu dispositivo, 
pueden usarse para reconocerte. 
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Las cookies juegan un papel fundamental en el funcionamiento de Internet, ya que 
proporcionan soluciones técnicas que permiten a los usuarios explorar diferentes sitios 
web. Es importante tener en cuenta que las cookies no causan ningún daño al 
ordenador o dispositivo en el que se instalan. Además, también se utilizan para 
identificar y resolver posibles fallos de funcionamiento en un sitio web. También tienen 
aplicaciones en publicidad y análisis, entre otros usos. 

4. ¿QUÉ TIPO DE COOKIES UTILIZAMOS EN NUESTRA WEB? 

Desde TEMBEZA utilizamos tanto Cookies propias generadas directamente por nuestro 
dominio web, como Cookies de terceros generadas desde otros sitios web ajenos a 
TEMBEZA, pertenecientes a terceras empresas, y todo ello con las finalidades específicas 
que se exponen a continuación: 

(i) Cookies técnicas  

Las cookies técnicas son necesarias para permitir la navegación y activar las 
funcionalidades de nuestro Sitio Web. Por ejemplo, estas Cookies realizan funciones 
vitales como controlar el tráfico y la comunicación de datos, identificar la sesión del 
Usuario, permitir el acceso a áreas restringidas, garantizar la seguridad del servicio contra 
fraudes, entre otras. No requerimos tu consentimiento para instalar estas cookies en tu 
dispositivo por su carácter estrictamente técnico y necesario para que el Sitio Web 
funcione. Sin embargo, si deshabilitas o bloqueas todas las cookies en tu navegador, es 
posible que tu experiencia de navegación no sea óptima y que algunos servicios no 
funcionen correctamente. 

(ii) Cookies de personalización 

Las cookies de personalización nos permiten guardar información para proporcionarte 
un servicio con características especiales que pueden mejorar tu experiencia en 
comparación con otros usuarios. Por ejemplo, estas cookies pueden identificar cuántos 
resultados deseas ver en una búsqueda o ajustar la apariencia y el contenido del 
servicio en función del navegador que estés utilizando o de la región desde la que 
accedas al servicio. Si seleccionas estas características personalizadas, las Cookies se 
considerarán un servicio que ha solicitado específicamente. 

(iii) Cookies analíticas 

Las Cookies analíticas recopilan información sobre tu visita a nuestro Sitio Web para 
obtener estadísticas e informes que nos permitan mejorar nuestro rendimiento y recopilar 
información relevante sin identificarle personalmente, manteniendo la información 
agregada y anónima. Por ejemplo, estas Cookies pueden detectar las páginas que visita 
con más frecuencia, así como averiguar si experimentas errores en las páginas, o en las 
secciones de la página en las que accedes, o en los botones en los que haces clic, entre 
otros. Estas Cookies solo se instalarán en tu dispositivo si acepta expresamente su uso o 
si la ley permite su instalación por excepción.  

En este sentido, todas las Cookies utilizadas por el Sitio Web se almacenarán en tu 
dispositivo durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que fueron 
instaladas, y como máximo, durante 2 años, salvo que decidas eliminarlas a través de 
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las opciones de configuración de tu navegador, tal y como se indica en el siguiente 
apartado de esta Política de Cookies.  

Algunos de los datos personales recopilados mediante el uso de cookies de terceros 
pueden transferirse a otros países. En estos casos, te aseguramos que se tomarán las 
medidas necesarias para salvaguardar la privacidad, integridad y disponibilidad de 
dichos datos. Si deseas obtener más información sobre las transferencias internacionales 
realizadas por cada proveedor externo, puedes consultar sus políticas de privacidad en 
el apartado correspondiente mencionado en este apartado. 

Las Cookies que usamos son: 

Cookie Descripción Duración Enlace a Política de Cookies 

_ga Utilizada por Google 
Analytics para identificar 

usuarios. 

2 años https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es 

_gid Utilizada por Google 
Analytics para distinguir 

usuarios. 

24 horas https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es 

5. ¿CÓMO CONFIGURAR LAS COOKIES? 

Puedes aceptar o rechazar las Cookies en cualquier momento accediendo de nuevo a 
nuestro panel de preferencias que aparece cuando accedes por primera vez al Sitio 
Web. 
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También puedes bloquear o eliminar las Cookies a través de las herramientas de 
configuración del navegador, o puede configurar su navegador para que le avise 
cuando un servidor quiera almacenar Cookies: 

(i) Si utiliza Microsoft Edge (que ha reemplazado a Internet Explorer), encontrará la 
opción haciendo clic en el botón de menú (tres puntos horizontales) > 
Configuración > Cookies y permisos del sitio > Administrar y eliminar cookies y 
datos del sitio. 

 
(ii) Si utiliza Firefox, encontrará la opción haciendo clic en el botón de menú (tres 

líneas horizontales) > Configuración > Privacidad y seguridad > Cookies y Datos 
del sitio. 
 

(iii) Si utiliza Chrome, en el botón de menú (tres puntos verticales) > Configuración > 
Privacidad y seguridad > Cookies y otros datos del sitio. 

 
(iv) Si utiliza Opera, puede configurar el navegador yendo al botón de menú (icono 

O en la parte superior izquierda) > Configuración > Privacidad y seguridad > 
Cookies y otros datos del sitio. 
 

(v) Si utiliza Safari, encontrará la opción en el menú Preferencias (Safari > 
Preferencias en macOS) en la pestaña Privacidad. 

6. OTROS 

Cabe destacar que TEMBEZA se reserva el derecho a modificar su Política de Cookies 
en cualquier momento que considere oportuno, en cuyo caso se comunicará a los 
Usuarios. Por este motivo, rogamos que consultes periódicamente esta Política de 
Cookies para tener pleno conocimiento de las mismas y que aceptes, en su caso, las 
Cookies correspondientes. Al acceder y utilizar nuestro Sitio Web, como Usuario, declaras 
haber sido informado de las condiciones relativas al uso de nuestras Cookies, sin perjuicio 
de que la instalación de determinadas Cookies pueda requerir tu consentimiento 
expreso a través del mencionado panel de configuración de Cookies. 

Esta Política de Cookies se complementa con la Política de Privacidad y el Aviso Legal. 
Todo ello sin perjuicio de cualquier otra normativa o texto legal que deba ser 
introducido, completado o tenido en cuenta en cumplimiento de lo dispuesto en la 
legislación vigente en cada momento.  
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