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AVISO LEGAL 

Última actualización: octubre de 2024 

1. OBJETO 

TEMBEZA INTERNATIONAL, S.L.U. (en adelante, "TEMBEZA", "nosotros", "nuestro/s”, nuestra/s”, “nos”), desea 
ofrecerte como usuario (en adelante, el "Usuario", "tú”, “a ti” y “tuyo/a”), una experiencia y servicio seguro en 
nuestro entorno web ubicado en la dirección https://tembeza.com/ (en adelante, el " Sitio web"). 

Por ello, hemos implementado el presente Aviso Legal, que da cumplimiento a la Ley 34/2002, de 11 de julio, 
de Servicios de la Sociedad de la Información y de Comercio Electrónico ("LSSICE"), con la finalidad de regular 
tu acceso, navegación y uso del Sitio Web, así como para informarte sobre tus derechos y obligaciones en 
relación con los contenidos mostrados en el mismo y las responsabilidades que pudieran derivarse de su uso. 
Además, es importante tener en cuenta que estamos adheridos a las regulaciones establecidas por el 
REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016, relativo a la 
protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación 
de estos datos, y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante, el "RGPD") y la Ley Orgánica 3/2018,  
de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales ("LOPDGDD”), que 
brindan una protección integral para los datos personales.  

En línea con lo anterior, te informamos que el acceso, navegación o uso del Sitio Web implica la aceptación 
expresa e incondicional de todos los términos del presente Aviso Legal, teniendo la misma validez y eficacia 
que cualquier contrato celebrado por escrito y firmado. No obstante, TEMBEZA se reserva el derecho a 
modificar la presentación, configuración y contenido del Sitio Web, así como el presente Aviso Legal, por lo 
que recomendamos revisarlo constantemente.  

2. IDENTIFICACIÓN 

• Propietario: TEMBEZA INTERNATIONAL, S.L.U. 
• Domicilio social: Moll Barcelona S/n, World Trade Center P.2 Ed.sur 08039, Barcelona, España 
• CIF: B67356253 
• Datos registrales: Registro Mercantil de Barcelona, al Tomo 47742, Folio 91, Hoja número B-529139, 

Inscripción 1ª 
• Correo electrónico: rgpd@tembeza.com  

3. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL 

TEMBEZA es titular o, en su caso, dispone de las licencias correspondientes, de los derechos de propiedad 
intelectual, industrial, de imagen, o cualesquiera otros derechos análogos sobre el Sitio Web, así como sobre 
todos los contenidos ofrecidos en el mismo, incluyendo, a título enunciativo y no limitativo, el código fuente y 
la programación, los diseños, la estructura de navegación, las fotografías, las ilustraciones, los logotipos, las 
marcas, los gráficos, las interfaces, o cualquier otra información o contenido incluido en el mismo.  

Está estrictamente prohibido modificar, copiar, distribuir, enmarcar, reproducir, volver a publicar, descargar, 
extraer, mostrar, publicar, transferir o vender, ya sea en su totalidad o en parte, cualquier contenido del sitio 
web sin la autorización previa por escrito de TEMBEZA. Como Usuario, únicamente dispones de un derecho no 
exclusivo de uso, estrictamente doméstico, para navegar y disfrutar de nuestros servicios a través del Sitio Web 
de conformidad con el presente Aviso Legal. 

TEMBEZA se reserva la facultad de ejercer las acciones legales que considere oportunas en caso de utilización 
no autorizada de la información contenida en el Sitio Web, así como de cualquier lesión en perjuicio de los 
derechos de propiedad intelectual de TEMBEZA.  

4. NORMAS DE USO DEL SITIO WEB 

No está permitido y, por lo tanto, las consecuencias serán de tu exclusiva responsabilidad, acceder o utilizar 
el Sitio Web con fines ilegales o no autorizados, con o sin intención económica. En particular, y sin carácter 
limitativo, se prohíben las siguientes actuaciones: 
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(i) Utilizar el Sitio Web de cualquier forma que pueda causar daños, interrupciones, ineficiencias o 
defectos en su funcionamiento, así como en dispositivos de terceros; 

(ii) Usar el Sitio Web para la transmisión, instalación o publicación de virus, troyanos, gusanos, bombas 
lógicas, código malicioso u otros programas o archivos dañinos; 

(iii) Usar el Sitio Web para transmitir material con fines publicitarios o promocionales, incluido spam, 
correos electrónicos en cadena, comunicaciones automatizadas o similares; 

(iv) Utilizar el Sitio Web de forma que constituya una violación de los derechos de TEMBEZA o de cualquier 
tercero; 

(v) Usar el Sitio Web para transmitir o publicar cualquier material difamatorio, ofensivo, racista, 
degradante, amenazante o perturbador que pueda dañar, herir o simplemente afectar a cualquier 
persona; 

(vi) Utilizar el Sitio Web para recopilar datos personales de otros usuarios; 

(vii) Utilizar el Sitio Web de forma ilícita, contraria a la buena fe, a la moral y/o al orden público; 

(viii) El acceso no autorizado a cualquier sección del Sitio Web, a otros sistemas o redes conectadas al 
mismo, a cualquier servidor de TEMBEZA o a los servicios ofrecidos a través del Sitio Web mediante 
piratería, falsificación, extracción de contraseñas o cualquier otro medio ilegítimo; 

(ix) Publicar contenido en áreas inapropiadas del Sitio Web; y 

(x) Realizar cualquier acción que provoque una saturación desproporcionada o innecesaria de la 
infraestructura del Sitio Web, o de los sistemas o redes de TEMBEZA, así como de los sistemas y redes 
conectados al Sitio Web; 

El incumplimiento por tu parte de cualquiera de las obligaciones anteriormente mencionadas podrá dar lugar 
a que TEMBEZA adopte las medidas oportunas en el marco de la ley y en el ejercicio de sus derechos y 
obligaciones.  

En cuanto a las normas de interacción entre usuarios, comentarios, mensajes, publicaciones, o contenidos 
similares que pudieran incluirse en el Sitio Web, serán de aplicación las obligaciones establecidas en este 
apartado del Aviso Legal. TEMBEZA tiene la autoridad de eliminar comentarios y contribuciones que atenten 
contra la dignidad de las personas, sean discriminatorios, xenófobos, racistas o que atenten contra el bienestar 
de los jóvenes o niños, el orden o la seguridad públicos, o que se consideren inapropiados para su publicación, 
siempre que TEMBEZA tenga pruebas fehacientes de tales circunstancias. En cualquier caso, TEMBEZA no se 
hace responsable de las opiniones vertidas por cualquier usuario a través de los espacios de publicación 
integrados en su Sitio Web, chats u otras herramientas de participación. 

Si el Usuario tuviera conocimiento de la publicación de cualquier información inexacta, desactualizada, falsa, 
o de la existencia de cualquier contenido ilegal, ilegal o que pudiera constituir una violación de los derechos 
de propiedad intelectual, de las leyes de protección de datos aplicables, y/o de cualquier otro derecho, 
deberá notificarlo inmediatamente a TEMBEZA (rgpd@tembeza.com) para que se puedan tomar las medidas 
oportunas.  

Asimismo, TEMBEZA se reserva el derecho a suspender, modificar, restringir o interrumpir, temporal o 
permanentemente, el acceso, navegación, uso, alojamiento y/o descarga de contenidos y/o uso de los 
servicios del Sitio Web, con o sin previo aviso, a los usuarios que contravengan cualquiera de las disposiciones 
detalladas en el presente Aviso Legal, sin posibilidad de reclamar indemnización por este motivo. 

5. RESPONSABILIDADES Y GARANTÍAS 

TEMBEZA no puede garantizar la fiabilidad, utilidad o veracidad de toda la información contenida en el Sitio 
Web, ni la utilidad o veracidad de los contenidos puestos a disposición de los usuarios a través del mismo. En 
consecuencia, TEMBEZA no garantiza ni se hace responsable de: 

(i) La continuidad de los contenidos del Sitio Web; 

(ii) La ausencia de errores en dichos contenidos; 

(iii) La ausencia de virus, troyanos, gusanos, bombas lógicas y/u otros componentes maliciosos o 
tecnológicamente dañinos en el Sitio Web o en el servidor que lo suministra; 
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(iv) La invulnerabilidad del Sitio Web y/o la imposibilidad de vulnerar las medidas de seguridad adoptadas 
en el mismo; 

(v) La falta de utilidad o rendimiento de los contenidos del Sitio Web; 

(vi) Los fallos del Sitio Web causados por cualquier tipo de ataque a sus servidores o a los de terceros 
proveedores de servicios de TEMBEZA, así como fallos técnicos o de seguridad del sistema de 
cualquiera de estos proveedores que dificulten el funcionamiento del Sitio Web; 

(vii) Cualquier fallo técnico de cualquier tipo que dificulte, retrase o impida el correcto funcionamiento 
del Sitio Web; 

(viii) Los daños o perjuicios que cause, a sí mismo o a un tercero, cualquier persona que infringiera las 
condiciones, normas e instrucciones establecidas por TEMBEZA en el Sitio Web o mediante vulneración 
de los sistemas de seguridad. 

(ix) Los daños o perjuicios que cause, a sí mismo o a un tercero, cualquier persona que infringiera las 
condiciones, normas e instrucciones establecidas por TEMBEZA en el Sitio Web o mediante vulneración 
de los sistemas de seguridad.  

6. POLÍTICA DE ENLACES 

TEMBEZA no autoriza la publicación de ningún enlace que redirija al Sitio Web en otros sitios web que 
contengan materiales, información o contenidos ilegales, ilícitos, degradantes, obscenos, contrarios a la ley, 
a la moral, al orden público o a las normas sociales generalmente aceptadas. TEMBEZA no tiene facultad ni 
medios técnicos, ni recursos humanos, para conocer, controlar ni aprobar toda la información, contenidos, 
productos o servicios facilitados por otros sitios web que tengan publicados enlaces que redirijan al Sitio Web. 
En consecuencia, TEMBEZA no asumirá ningún tipo de responsabilidad por cualquier aspecto relacionado con 
los sitios web que publiquen dicho enlace web.   

En todo caso, TEMBEZA se reserva el derecho a prohibir los enlaces que redirijan al Sitio Web y solicitar su 
retirada cuando no cumplan las condiciones estipuladas en este apartado. 

7. SERVICIO DE ATENCIÓN AL USUARIO 

Tienes a tu disposición el servicio de atención al usuario, a través del cual TEMBEZA atenderá las consultas, 
quejas y sugerencias planteadas por ti. Puedes acceder al servicio de atención al cliente a través del siguiente 
correo electrónico de contacto: 

• Correo electrónico: rgpd@temebeza.com  

Responderemos a tus quejas o consultas a la mayor brevedad posible y, en todo caso, en el plazo máximo de 
un (1) mes. 

8. CONFIDENCIALIDAD, PROTECCIÓN DE DATOS Y COOKIES 

De conformidad con lo establecido en el RGPD, LOPDGDD y la LSSICE, todos los datos personales facilitados 
durante el uso y acceso al Sitio Web serán tratados de conformidad con lo establecido en nuestra Política de 
Privacidad y la Política de Cookies, que deberás leer y, en su caso, aceptar.  

9. CLÁUSULA DE SALVAGUARDIA 

Todas las cláusulas del presente Aviso Legal deberán interpretarse de forma independiente, no viéndose 
afectadas el resto de las cláusulas en el caso de que una de ellas haya sido declarada nula por sentencia 
judicial o resolución arbitral firme. La cláusula o cláusulas afectadas serán sustituidas por otra u otras que 
conserven los efectos perseguidos por el presente Aviso Legal. 

10. INDEMNIZACIÓN 

Por la presente, en la medida en que lo permita la ley, aceptas defendernos, indemnizarnos y eximirnos de 
responsabilidad, incluidos nuestros respectivos directores, funcionarios, miembros de la junta de asesores, 
empleados, socios, representantes, sucesores y cesionarios, de cualquier pérdida, responsabilidad, reclamo o 
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demanda, incluidos los honorarios razonables de abogados y otros costos legales, presentados por terceros 
como resultado de tu uso del Sitio Web. 

11. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN 

La normativa aplicable determinará las leyes que deban regir y el fuero que deba ser competente para las 
relaciones entre TEMEBEZA y sus usuarios. No obstante, siempre que dicha normativa prevea la posibilidad a 
las partes de someterse a un fuero determinado, para cualquier cuestión litigiosa derivada o relacionada con 
este Sitio Web, será de aplicación la legislación española vigente en el momento de la controversia. Asimismo, 
con toda la extensión permitida por el ordenamiento jurídico, TEMBEZA y sus usuarios, con renuncia expresa a 
cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, se someten a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de 
Barcelona. 

12. OTROS TEXTOS LEGALES 

Este Aviso Legal se complementa con la Política de Privacidad y la Política de Cookies. Todo lo anterior se 
entiende sin perjuicio de cualquier otra normativa o texto legal que sea necesario añadir, complementar o 
tener en cuenta en cumplimiento de lo dispuesto en la legislación vigente en cada momento.  

 

Copyright © TEMBEZA INTERNATIONAL, S.L.U., 2024. Todos los derechos reservados. 

 


